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Resumo

Objetivo: Revisar a literatura sobre detec¢cao de depressdao em textos, focando em
técnicas de aprendizado de maquina e processamento de linguagem natural.
Método: Analise de estudos que utilizam técnicas computacionais avangadas e
dicionarios de palavras indicativas de depressado, considerando a integragdo de
métodos de aprendizado de maquina, processamento de linguagem natural, e
recursos de saude mental.

Resultados: A maioria dos trabalhos utiliza técnicas computacionais avangadas e
dicionarios especificos, mas ha pouca integracao da linguistica e saude mental nos
modelos. Observou-se uma lacuna na incorporagao do contexto cultural e regional
da lingua escrita.

Conclusdo: Destaca-se a necessidade de incluir a linguistica para considerar o
contexto cultural e regional e aumentar o uso de recursos de saude mental na
identificacdo da depressdo em textos, melhorando a precisdo e eficacia das
ferramentas de deteccgao.

Descritores: Revisao; Depressao; Computacéao.
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Abstract
Objective: Review the literature on depression detection in texts, focusing on
machine learning and natural language processing techniques.
Method: Analysis of studies using advanced computational techniques and
dictionaries of depression-indicative words, considering the integration of machine
learning methods, natural language processing, and mental health resources.
Results: Most works use advanced computational techniques and specific
dictionaries, but there is little integration of linguistics and mental health in the
models. A gap in incorporating the cultural and regional context of written language
was observed.
Conclusion: Emphasizes the need to include linguistics to consider the cultural and
regional context and increase the use of mental health resources in identifying
depression in texts, improving the precision and effectiveness of detection tools.

Keywords: Revision; Depression; Computing.

Resumen

Objetivo: Revisar la literatura sobre la deteccion de la depresion en textos,
centrandose en técnicas de aprendizaje automatico y procesamiento de lenguaje
natural.

Método: Analisis de estudios que utilizan técnicas computacionales avanzadas y
diccionarios de palabras indicativas de depresion, considerando la integracion de
métodos de aprendizaje automatico, procesamiento de lenguaje natural y recursos
de salud mental.

Resultados: La mayoria de los trabajos utilizan técnicas computacionales avanzadas
y diccionarios especificos, pero hay poca integracion de la linguistica y la salud
mental en los modelos. Se observé una brecha en la incorporacién del contexto
cultural y regional del lenguaje escrito.

Conclusion: Se destaca la necesidad de incluir la linglistica para considerar el
contexto cultural y regional y aumentar el uso de recursos de salud mental en la
identificacién de la depresidon en textos, mejorando la precision y efectividad de las
herramientas de deteccion.

Descriptores: Revision; Depresién; Informatica.
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Introducao

A depressao € um transtorno mental que afeta milhdes de pessoas em todo o
mundo, manifestando-se de diferentes maneiras e intensidades. E uma condicao
complexa, caracterizada por sentimentos persistentes de tristeza, perda de interesse
e prazer em atividades anteriormente apreciadas, além de uma variedade de
sintomas fisicos e emocionais (1). A prevaléncia da depressdo varia
significativamente entre diferentes faixas etarias, com criancas, adolescentes,
adultos e idosos apresentando sintomas e desafios distintos. Nos jovens, por
exemplo, a depressdo pode se manifestar através de irritabilidade e problemas
escolares, enquanto nos idosos pode ser confundida com sintomas de outras
condigdes fisicas ou cognitivas (2).

Diagnosticar a depressao é um desafio tanto para médicos quanto para
psicologos. Tradicionalmente, o diagnéstico € baseado em entrevistas clinicas,
questionarios e a observagdo dos comportamentos e relatos dos pacientes (3). No
entanto, esses métodos podem ser subjetivos e dependem fortemente da
capacidade do paciente em comunicar seus sentimentos e da experiéncia do
profissional em interpretar esses sinais.

Com a crescente popularidade das redes sociais, muitas pessoas passaram a
expressar suas emogodes e sentimentos online, incluindo sintomas de depressao.
Plataformas como Facebook, Twitter e Instagram sao frequentemente utilizadas para
compartilhar pensamentos e estados emocionais (4), proporcionando uma rica fonte
de dados textuais que pode ser analisada para detectar sinais de depressao.

A identificagcdo de depressédo em textos por meio da psicologia e da medicina
ainda é uma tarefa ardua. Tradicionalmente, profissionais de saude mental analisam
textos escritos por pacientes em contextos terapéuticos (5), mas a analise
sistematica de grandes volumes de dados textuais nas redes sociais é limitada. Por
outro lado, a computagao oferece ferramentas avangadas para essa tarefa. Técnicas
de inteligéncia artificial (IA) e processamento de linguagem natural (PLN) permitem a
analise automatizada de grandes quantidades de texto, identificando padrdes
linguisticos e emocionais associados a depresséao (6).

Atualmente, o diagndstico da depressao na medicina e psicologia envolve

avaliagdes clinicas detalhadas e questionarios padronizados, como o Inventario de
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Depresséo de Beck (BDI) e a Escala de Depresséo de Hamilton (HAM-D) (5). Esses

métodos, embora eficazes, sdo complementados cada vez mais por abordagens

computacionais. A IA e o PLN podem auxiliar na triagem inicial, identificando

potenciais sinais de depressdo em textos escritos pelos pacientes, permitindo um
diagndstico mais precoce e preciso.

Uma questao crucial ao utilizar recursos computacionais para a deteccao de
depressdo €& o uso de léxicos' compostos por termos pré-definidos como
depressivos. Esses Iéxicos funcionam como uma espécie de “gabarito”, verificando
se determinados termos considerados depressivos estdo presentes no texto
analisado. Na analise automatizada em lingua portuguesa, muitos léxicos utilizados
sdo tradugdes literais de outras linguas, como o inglés (7). Alguns métodos
empregam um léxico hibrido, combinando termos traduzidos com termos coletados
em redes sociais na lingua portuguesa. Outros utilizam dicionarios compostos
inteiramente por termos potencialmente depressivos coletados nas redes sociais,
mas frequentemente sem considerar expressdes culturais ou regionais especificas
da lingua (8).

A diferenca entre usar um léxico traduzido para o um Iéxico coletado
diretamente na lingua de origem é significativa. Léxicos traduzidos podem nao
capturar nuances culturais e expressdes idiomaticas especificas, resultando em
interpretacbes imprecisas. Considerar a cultura e as expressodes linguisticas da
lingua de origem pode ser relevante para compreender como as pessoas se
expressam e, portanto, identificar sinais de depressdo de maneira mais eficaz (9).

Dessa forma, visando contribuir para o estudo da detecgao de depressao em
textos em por meio da aplicagdo de técnicas avangadas de inteligéncia artificial e
processamento de linguagem natural, incorporando abordagens que integrem a
analise linguistica e cultural, o presente trabalho realizou uma reviséo da literatura
nas principais bases de dados. O obijetivo foi identificar os métodos computacionais
mais utilizados, as principais redes sociais para coleta de dados, os recursos da

area da saude mental empregados e o uso da linguistica como ferramenta de

! Léxico: No processamento de linguagem natural (PLN) e inteligéncia artificial (IA), um léxico € um conjunto
organizado de palavras e expressdes, contendo informagbes semanticas e gramaticais, usado para interpretar e
gerar texto (10). Esses léxicos s&o essenciais para analises como a detec¢do de emogdes em textos (11).
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identificacdo de termos culturais e regionais na escrita para a detecgdo de

depressao em textos.

Métodos
Esta revisao de literatura foi elaborada com o propdsito de avaliar trabalhos
sobre a deteccéo de depressido em textos escritos, utilizando técnicas avancadas de
inteligéncia artificial e processamento de linguagem natural. Com o intuito de
verificar e explorar esse tema foi realizada uma revisao exploratéria focal utilizando o
protocolo empregado quando se realiza uma revisao sistematica da literatura. Para
esse trabalho, adotou-se o protocolo empregado por Kitchenham (12) para orientar a
formulacdo da pergunta de pesquisa, a definicdo dos critérios de incluséo e
exclusao, a busca e a selegao de estudos, a avaliagdo e analise dos resultados.
Para alcancgar o objetivo do trabalho foram levantadas as seguintes questoes
de pesquisa:
1- Existem métodos de AM e PLN para identificar tragos de depressdo em
texto?
2- Quais técnicas de PLN foram utilizadas para preparar e processar 0s
dados no contexto de depressao?
3- Quais técnicas/métodos de PLN foram utilizados para identificar tragos
de depressao em textos?
4- Quais os tipos de dados textuais sado utilizados em pesquisas de
detecg¢ao automatica de depressao em textos?
5- Existem trabalhos que abordam a construcdo de Iéxico para esse
tema?
6- Existem trabalhos que abordam a adaptacdo de léxico em outras
linguas para a lingua de origem da analise dos dados?

7- Quais técnicas de AM foram empregadas para a construgéo de léxico?

A pesquisa eletronica da producgao cientifica foi realizada nas bases de dados
IEEE, PubMed, Science Direct, Springer e OASIS. Para realizar as buscas nas
bases de dados foram definidas strings de busca que contemplasse o escopo da

computacgao, saude mental e linguistica, como é mostrado no Quadro 1 a seguir:
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Quadro 1 - Strings de busca.

( “machine learning” OR “aprendizado de maquina” OR “NLP”, OR “processamento de linguagem
natural” OR “social network” OR "twitter” OR ” instagram” OR “reddit” OR “rede social online” OR
“redes sociais”) AND (“depressdo” OR “ansiedade” OR ” tristeza” OR “distimia” OR “crianga
ansiosa” OR “crianca depressiva” OR “adoslescente” OR “adolescente ansioso” OR “adolescente

depressivo” OR “depressao em texto” OR “ansiedade em texto” AND (“cultural” OR “aspectos

culturais” OR ” regionalismo” OR “aspectos regionais” OR “lugar cultural” OR “expressao cultural”) )

Os artigos resultantes da string de busca foram exportados para uma planilha
excel que foi utilizada para realizar a aplicacao dos demais itens do protocolo. Os
critérios para a extracdo de dados apresentados na tabela foram estabelecidos
antes da leitura completa dos trabalhos selecionados. Esses critérios visavam
orientar a identificagao dos aspectos relevantes para abordar a questao de pesquisa,

conforme detalhado no Quadro 2.

Quadro 2 - Critérios de extragao de dados e seus objetivos

Critério Objetivo

Aplicacao de recursos da computacao Artigos  que  utilizam  alguma  técnica
computacional para identificar depressdo como
AM ou PLN.

Aplicacdo de métodos da area da saude mental | Artigos que utilizam algum método ou protocolo
de identificacdo de depressdo da area da

psicologia ou psiquiatria.

Uso da linguistica Artigos que utilizam a linguistica par identificar

tracos psicolinguisticos na escrita.

Coleta de dados Artigos que realizaram a coleta de dados para
analise de depressao através de uma rede
social ( Twitter, Instagram, Facebook, Reddit,

etc)

Uso de léxico Artigos que utilizaram algum Iéxico para analise

de depressao em texto.
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Como parte do protocolo proposto por Kitchenham (12), faz-se necessario

definir os critérios de aceitagdo e exclusdo, esses foram definidos conforme o

explicitado no Quadro 3 e 4.

Quadro 3 - Critérios de aceitagao

CA1: O trabalho esta relacionado a identificagdo de depressao;

CAZ2: O trabalho utiliza técnicas de AM e/ou PLN na identificagao de sentimentos em texto;

CA3: O trabalho esté utilizando base de dados de alguma rede social online ou entrevistas.

CA4: O trabalho esta utilizando um léxico;

CAb5: O trabalho esta utilizando algum método da area da saude mental para identificar depressao

em texto.

Quadro 4 - Critérios de exclusio

CE1: O trabalho nao utiliza nenhuma técnica de AM ou PLN;
CE2: O trabalho ndo tem como objetivo identificar depressao;
CES3: O trabalho ndo usa nenhuma base de dados;

CE4: O trabalho nao utiliza base de dados textuais;

CE5: O trabalho nao esta disponivel por completo;

CE®6: O trabalho n&o apresenta nenhum referencial teérico;

CE7: O trabalho esta fora do escopo.

Resultados e Discussao

Com a aplicagdo das strings de busca nos motores de pesquisa, foram
retornados 230 artigos possivelmente aptos para a revisdo. Esse numero foi
reduzido para 165 devido a existéncia de 22 artigos duplicados e 43 ndo acessiveis
de forma integral. Apds a aplicagao dos critérios de exclusdo, conforme definido no
Quadro 4, restaram 32 artigos a serem analisados por meio do titulo e da leitura do
resumo. ApOs essa etapa, sobraram 12 artigos elegiveis para a leitura integral. No
entanto, apos a leitura integral, 5 artigos foram excluidos, pois investigavam a
possivel causa da depressdo em vez de sua identificagdo, ou nao utilizavam um
|éxico em sua andlise, seja ele traduzido ou ndo para a lingua portuguesa brasileira.

Dessa forma, apenas 7 artigos foram incluidos nesta revisdo. O fluxo para chegar a
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esse numero de artigos pode ser conferido no modelo PRISMA de revisdo de

literatura, na Figura 1.

Figura 1 — Modelo PRISMA de revisao da literatura.
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Os 7 estudos desta revisdo, conforme descritos no Quadro 5, fizeram o uso
de aprendizado de maquina e processamento de linguagem natural utilizando um
léxico como base de apoio para categorizar se um texto € depressivo ou nao.
Nesses trabalhos destacam-se os usos das técnicas Support Vector Machines
(SVM), Processamento de Linguagem Natural (PLN), Naive Bayes (NB), Regresséo
Logistica (RL), Multilayer Perceptron (MP) e Arvores de Decisdo (AD) e
Convolutional Neural Network (CNN) como as abordagens mais prevalentes nos
estudos analisados. Essa predominéncia pode ser atribuida a eficacia comprovada
dessas técnicas em lidar com desafios especificos relacionados a detecgéo de sinais

de depressao em dados oriundos de plataformas de midia social.
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Outro aspecto interessante levantado na revisdo é a realizagao de rotulacao
para o uso em técnicas de aprendizado de maquina supervisionados, € possivel
observar os métodos de rotulagcdo adotados nos trabalhos, evidenciando a
predominancia da rotulagcdo automatica na maioria das analises. A prevaléncia da
rotulagdo automatica pode ser justificada pela sua eficiéncia em lidar com grandes
volumes de dados de maneira rapida e escalavel, enquanto a rotulagcdo manual é
frequentemente empregada quando se busca alta qualidade e precisdo na anotagéo.

Outro ponto que podemos analisar € o uso das redes sociais empregadas nos
trabalhos. As principais plataformas de rede social empregadas na coleta de dados,
foram o Twitter, Facebook e Reddit. Vale ressaltar que o Twitter € notavelmente
prevalente, por possuir, até 2023, uma API?> de coleta robusta e aberta, o que
facilitava a extracao eficiente de dados. O Facebook, embora amplamente utilizado,
apresenta restricdes mais significativas em termos de acesso aos dados devido as
politicas mais restritas de sua API e devido a privacidade dos perfis. Ha redes onde
a maioria dos usuarios sado de perfil aberto, nesse caso se destaca o Twitter, agora
X. O Reddit, por sua vez, é uma plataforma popular para a obtengao de conteudo
textual, com uma API acessivel. Outras fontes de dados mencionadas incluem o
Instagram, para o qual as restricbes de APl podem variar. A diversidade nas
escolhas das plataformas reflete a busca por variedade e abrangéncia nas fontes de
dados, considerando tanto a disponibilidade quanto a acessibilidade das APIs para
otimizar os processos de coleta e analise.

O uso de léxico ndo traduzido nos trabalhos também se mostrou prevalente,
alguns estudos realizaram a tradugéo de léxicos do inglés para a lingua materna do
estudo para assim, realizar a detec¢ao de sinais depressivos em texto. Foi possivel
notar também, que poucos estudos fazem o uso de recursos da area da saude
mental, como questionarios e manuais de diagnosticos, para apoio na analise de um
texto depressivo. Apenas um trabalho neste estudo, fez uso da linguistica tentar
para reconhecer termos depressivos em textos extraidos das midias sociais como

forma de expressar sentimentos em texto.

2 Api Application Programming Interface (Interface de Programacio de Aplicagdo), sdo mecanismos que
permitem que dois componentes de software se comuniquem usando um conjunto de definicdes e protocolos
(20).
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Autor | Ano | Base de | T.C T.S.M Léxico Rotulagdao | Rede social
dados traduzido?
13 2022 | IEE PLN e BERT - Sim Automatica | Facebook
14 2020 | Springer SVM, LSTM e BERT - Néo Automatica | Twitter
15 2022 | Science Direct | CNN, LSTM e BERT - Néo Automatica | Twitter e Reddit
16 2022 | Science Direct | SVM e RF TCC Néo Automética | Entrevistas
17 2020 | PubMed PLN, RL, NB e SVM - Néo Automatica | Facebook, Twitter,
Reddit, Instagram
18 2021 | OASIS PLN, RL, SVM, AD e | PHQ-9 Sim Automatica | Twitter e Reddit
MP
19 2018 | IEE NB e SVM - Néo Manual Facebook
Concluséo

Este estudo buscou identificar os métodos computacionais mais utilizados na
deteccao de depressdo em textos, redes sociais para coleta de dados, léxicos
traduzidos ou nao, ferramentas ou métodos da area da saude mental e o uso da
linguistica. Foi possivel perceber que ha varios estudos focados na identificagao de
sentimentos através de publicacbes em redes sociais, especificamente no Twitter,
agora X, e no Reddit, devido a disponibilidade de APIs publicas e gratuitas para
extracdo de dados na época.

Boa parte dos estudos optou por utilizar Iéxicos na mesma lingua dos dados a
serem analisados, sem traduzir termos potencialmente depressivos para a lingua em
que os dados seriam analisados. Quando se trata de um léxico traduzido,
percebe-se uma redugao na eficacia da identificagdo da depressao.

Observou-se pouco uso de recursos da saude mental como ferramenta para a
deteccdo de depressao em texto; a maioria dos trabalhos utilizou apenas léxicos de
termos possivelmente depressivos para classificar os dados. A analise linguistica
revelou-se uma ferramenta valiosa para identificar termos relacionados a depressao
na escrita, apresentando resultados significativos na melhora da identificacao de
usuarios possivelmente depressivos.

Como proximos passos, recomendamos investigacbes mais aprofundadas

sobre o uso de métodos e ferramentas da saude mental em conjunto com técnicas
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da computagdo, além do uso da linguistica para identificar termos culturais e

regionais. Outro ponto a ser estudado € o uso das LLMs (Large Language Models)

nos trabalhos, tais como GPT e Gemini.
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