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RESUMO

Objetivo: Revisio integrativa com o objetivo de analisar os achados da producio cientifica nacional e internacional
sobre inovagSes tecnoldgicas para dispositivos méveis no cuidado em vacinagdo. Método: Analise bibliométrica dos
artigos publicados nas bases indexadas, sem especificagio do ano de publicacio, nos idiomas inglés, portugués e
espanhol e que abordassem inovagdes tecnolégicas para dispositivos méveis no cuidado em vacinagio. Resultados:
Foram analisados 12 artigos, identificando-se nove inovagdes tecnoldgicas para o cuidado em vacinagio. Ao analisa-
las, quanto a finalidade e usabilidade, notou-se que em trés foram enviados lembretes de alerta sobre agendamento de
vacinas e/ou vacinas em atraso para o usudrio; em seis realizou-se alguma funcionalidade sobre cobertura vacinal; em
seis sincronizou-se o cartio vacinal; e em trés promoveu-se educagio dos profissionais de saude e usuarios. Conclusio:
Considerado o pequeno numero encontrado no estudo, concluimos que existem poucas inovagdes tecnolégicas para
dispositivos méveis no cuidado de vacinagio publicadas na literatura.

ABSTRACT

Objective: Integrative review with the objective of analyzing the findings of national and international scientific
production on technological innovations for mobile devices in vaccination care. Method: Bibliometric analysis of
the articles published in indexed databases, without specification of the year of publication, in the English, Portuguese
and Spanish languages, and addressing technological innovations for mobile devices in vaccination care. Results: 12
articles were analyzed, identifying nine technological innovations for care in vaccination. In analyzing them, regarding
the purpose and usability, it was noticed that in three were sent alert reminders about scheduling of vaccines and / or
vaccines in delay to the user; in six there was some functionality on vaccine coverage; in six the vaccination card was
synchronized; and in three it was promoted education of health professionals and users. Conclusion: Considering the
small number found in the study, we conclude that there are few technological innovations for mobile devices in the
vaccination care published in the literature.

RESUMEN

Objetivo: Revisién integrativa con el objetivo de analizar los hallazgos de la produccién cientifica nacional e
internacional sobre innovaciones tecnoldgicas para dispositivos méviles en el cuidado en vacunacién. Método:
Andlisis bibliométrico de los articulos publicados en las bases de datos indexados y sin especificacion afio de publicacién,
en Inglés, portugués y espafiol y que se dirigié a las innovaciones tecnolégicas para méviles en el cuidado de la
vacunacién. Resultados: Se analizaron 12 articulos, identificindose nueve innovaciones tecnolégicas para el cuidado
en vacunacién. Al analizarlas, en cuanto a la finalidad y usabilidad, se noté que en tres fueron enviados recordatorios
de alerta sobre planificaciéon de vacunas y / o vacunas atrasadas para el usuario; en seis se realizé alguna funcionalidad
sobre cobertura vacunal; en seis se sincronizé la tarjeta vacunal; y en tres se promovié educacién de los profesionales
de salud y usuarios. Conclusioén: Considerado el pequefio numero encontrado en el estudio, concluimos que existen
pocas innovaciones tecnolégicas para dispositivos méviles en el cuidado de vacunacién publicadas en la literatura.
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INTRODUCAO

Em virtude do acelerado desenvolvimento das
tecnologias da informagio e comunicacio, além do constante
processo de miniaturizacdo dos computadores, hoje ¢é
possivel obter e carregar grande quantidade de informacoes
em formato digital usando-se dispositivos portateis, como
os celulares™.

Na saude, a tecnologia digital é considerada um
facilitador para a assisténcia, com custo reduzido. A
implementacao de aplicativo mével que contemple registros
eletronicos e fidedignos do historico vacinal do usuario,
oferecendo o calendario vacinal atualizado e lembretes de
vacinas futuras, se torna essencial na contribuicio para
melhotias das taxas de cobertura vacinal e melhor efetivacio
do calendirio de imunizacio®?.

Outra vantagem é que as altera¢Ses dos dados, no
momento real em que a vacinagio foi realizada, permitem
a reducido dos gastos com grandes quantidades de papéis
para o sistema de saude e, portanto, melhoram a qualidade
e as facilidades do processo de notificagao da vacina. Em
alguns casos, os aplicativos podem até mesmo servir como
registros de vacinas e facilitadores de acoes de vigilancia®.
Com o uso de aplicativos, a populacio estara ciente da sua
condicao vacinal, evitando surtos de doencas
imunopreveniveis e vacinagiao duplicada®.

Ademais, os aplicativos podem ser utilizados com o
objetivo de aumentar a adesdo a vacina pela populacio®,
pot meio de envios de mensagens de texto (SMS) e lembretes®,
bem como pelo uso de e-7ail que, ao contrario das SMS, ndo
possui numero limitado de caracteres”. Em estudo realizado
em San Diego identificou-se que qualquer tipo de sistema de
lembretes usado em conjunto com registros de imunizagao
pode ser bem-sucedido na melhoria da cobertura vacinal®.

Em comparagio, os aplicativos de vacina¢ao funcionam
como um cartdo vacinal digital, registrando vacinas e
prestando informagoes aos usuarios. Uma desvantagem no
uso de aplicativos é a comprovaciao da veracidade das
informacdes fornecidas, porém, como critério de validagao
dessas informagdes, os aplicativos podem ser “linkados”
aos provedores de imunizacio™>?. O uso dessas tecnologias
pode facilitar o acesso a informagdo sobre as vacinas até
nas populagdes que tém maior dificuldade de acesso, como
as pessoas de baixa renda®.

Diante do exposto, grandes beneficios sio observados
com o uso de aplicativos na area da imunizagdo que, além
de incidir na diminui¢ao de gastos com papel, representam
melhor interacdo do paciente com seu histérico de vacinas,
proporcionando maior resolubilidade no gerenciamento
vacinal, sendo esses os facilitadores para a promocao de
acoes de vigilancia em saide™'”. Nesse contexto de busca
por Inovagbes Tecnologicas (IT) para dispositivos moveis
na area da vacinacio, torna-se relevante identificar os
aspectos metodologicos adotados na construc¢io desses
dispositivos aplicaveis ao cuidado em sala de vacina, além
das limitagoes e sugestoes de autores com vistas a subsidiar
futuras pesquisas de desenvolvimento de aplicativo. Essa
revisdo faz parte de um projeto maior que visa o
desenvolvimento de um aplicativo para o registro das vacinas
em dispositivos méveis e tem o objetivo de identificar na
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literatura aplicagdes para dispositivos moveis € seu uso no
cuidado em vacinagio.

METODO

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura com o
proposito de sintese do conhecimento e andlise de resultados
de pesquisas para aplicabilidade em ambientes do mundo
real!V. As etapas para a elabora¢io do estudo foram:
identificacdo do problema e dos objetivos da revisio;
estabelecimento dos critérios de selecio da amostra;
categorizacdo dos estudos (coleta de dados); andlise e
interpretagio dos dados e sintese dos resultados!?. Formulou-
se a questdo norteadora: quais IT para dispositivos méveis
no cuidado em vacinacio existem na literaturar elaborada a
partir da estratégia PICO (Paciente, Intervenc¢io, Comparagio
e Outcomes), que considera o problema, a intervenc¢io, a
comparacio e os resultados esperados!?. As bases de dados
selecionadas foram PubMed (Public Medline), LILACS
(Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Saude), SciBLO (Seentific Electronic Library Online), MEDLINE
(Medical Literature Analysis and Retrieval Systens Online), BDENF
(Base de Dados de Enfermagem), WHOLIS (Sistema de
Informagao da Biblioteca da Organizacao Mundial de Satde).
Realizou-se também busca nas bases de dados da ACM
(Association for Computing Machinery) e do IEEE (Institute of
Electrical and Electronic Engineers), essas da area de computagao
e engenharia, respectivamente. ~ Foram utilizados os
descritores: Vaccination; Medical Informatics; Immunization
Programs; Immunization; Mobile Applications; Cell Phones;
Electronic Health Records; Technology; Vaccine e Clinical
Decision Support.

Devido a escassez de artigos envolvendo a tematica, nao
foi especificado um recorte temporal para a selecio dos
mesmos, ou seja, todos os artigos encontrados na literatura
e que atendessem os critérios de inclusdo foram selecionados.
Assim, foram incluidos artigos dos idiomas inglés, portugués
e espanhol e que abordassem IT para dispositivos moveis
no cuidado em vacinagio. Excluiu-se teses, monografias,
resumos ¢ artigos de revisdo. Para garantir rigor a sele¢ao
dos artigos, a busca nas bases foi realizada por dois
pesquisadores no periodo de marco a maio de 2017. O
processo de selecio das publicagdes deu-se na busca de
todas as bases de dados por meio do cruzamento entre os
descritores. Foram obtidos na base PubMed: 389 artigos;
LILACS: 2 artigos; MEDLINE: 80 artigos; WHOLIS: 5
artigos; BDENF: 1 artigo; ACM: 83 artigos; IEEE: 9 artigos;
totalizando 569 publica¢des. Apos leitura dos titulos e
resumos, foram excluidos 548 artigos por repeti¢ao nas bases
de dados. Para a leitura na integra foram selecionados 21
artigos. Apos a leitura, 8 artigos foram excluidos por nao
responderem a questdo norteadora e 1 por se tratar de artigo
de revisdo. Foram selecionados 12 artigos que atendiam o
propésito da pesquisa e os critérios de inclusio previamente
estabelecidos.

Para a andlise comparativa das funcionalidades dos
aplicativos, foram definidos como critérios padrido-ouro
para um aplicativo de vacinagao a sincroniza¢ao com a base
de dados do Sistema de Informacdo de Imuniza¢oes (SII),
o envio de lembretes de alertas sobre agendamento de
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Quadro 1 — Inovag¢des Tecnoldgicas para o cuidado em vacinagao

Pais/ano

Funcionalidades

Beneficios

Limitagdes /sugestdes

ImmunizeCA
(Canada - 2012)

— Registro de dados pessoais e
calendario vacinal atualizado
— Envio de alertas sobre
vacinagoes préximas ou em
atraso; surtos de doencas ou
problemas com o lote vacinal

— Gestao das informacgoes
vacinais com participagao
ativa da populacio e
abordagem de batreiras em
relacao a imunizagao

— Privacidade das
informacoes de saide

— Disponibiliza¢ao de /inks
uteis em relacio a EAPV*

adulto

— Acesso a /inks informacionais
do CDC

Jeev (prototipo) — Registro pessoal e — Inovagio de baixo custo — Apenas para Android
(EUA - 2015) preenchimento do cartdo com acesso a cobertura de — Necessidade de cimeras
vacinal vacinag¢io de criangas em para leitura do QR e baixa
— Rastreamento referente a comunidades rurais capacidade de
vacinac¢io infantil em areas — Maior acessibilidade devido | armazenamento
rurais, com alertas a populacio 20 QR code gerado — Repeticdo de dados do
(SMS) usuario
— Armazenamento dos dados
ACP — Personaliza¢io do cartdo — Educagio permanente em | — Apenas para iOS
Immunization vacinal do adulto: condicGes vacinagdo para profissionais | — Calendario vacinal (em
Advisor (EUA — médicas, viagens, trabalho de saude e pacientes PDF), com letras pequenas e
2012) — Informacdes sobre vacinas do informacdes erroneas sobre

as vacinas

Letus (China —
2012)

— Registro dos profissionais de
saude

— Relatorios e estimativas sobre
a cobertura vacinal por regides,
criando alertas para situacoes de
baixas coberturas

— Monitoramento eficiente e
de baixo custo da cobertura
vacinal infantil (fomentando
a elaboragio de politicas
publicas e intervences)

Vacinas Brasil Lite
(Brasil — 2012)

— Calendario vacinal (PNI —
Ministério da Sadde do Brasil)
— Informagdes vacinais como:
composicio, indica¢do, idade e
via de administracio, entre
outras.

— Educacio permanente em
vacinagao para profissionais
de saude e pacientes

— Disponibilizado para o
sistema operacional Android
e iOS

EPI Expanded
Program on
Immunization
(China - 2013)

— Historico vacinal infantil

— Rastreios sobre atrasos
vacinais e envio de alertas aos
profissionais

— Dados para a educacio
permanente e relatérios sobre a
cobertura vacinal

— Melhorias no
gerenciamento, pelos
profissionais de saude, do
histérico vacinal de seus
pacientes

— Sem usabilidade se niao
utilizado com empenho pelos
profissionais de saude

Epi-survey
(Quénia — 2012)

— Registro infantil e
preenchimento do cartdo
vacinal (sarampo) com
sincronizagao, em tempo real,
das informagdes ao banco de
dados

— Relatérios sobre a cobertura
vacinal

— Melhorias acerca da
conscientizagdo prévia sobre
a campanha de vacinacio

— Apenas para Android e
restrito a uma unica vacina
(sarampo)

MCCM Mother
and Child Care
Module

(Tailandia —**)

- Registro do cartio vacinal
infantil e informacdoes
pertinentes as maes

— Localizagao da regiao do
usuario, com alertas (SMS) e
indicacGes de vacinas e unidades
de saude proximas

— Usabilidade e melhorias na
cobertura vacinal infantil em
areas rurais e/ou remotas

— Gerenciamento dos dados
vacinais

— Custo da instalacido e
manutengio para uso nos
servicos de saude

— Utilizacdo restrita de dados
da OMS

VaccApp
(Austria - 2012)

— Auxilia na educacio
permanente em imunizagio (25
situagdes que envolvem
esquemas vacinais de rotinas e
especiais, com base nas
atualizacdes da OMS)

— Educacio permanente em
vacinagao

— Apenas para Android

Fonte: elaborado pelos autores, 2017 / *Eventos adversos pos-vacinagio / **nido disponibilizado
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vacinas e/ou vacinas em atraso e a divulgacio de
informacoes sobre imunizacao. Além da busca nas bases
de dados, foram pesquisadas as lojas virtuais Google Play
Store e Apple Store, a fim de identificar a quantidade de
aplicativos ndo publicados em artigos cientificos, mas que
apresentassem alguma funcionalidade de imunizacio. Esses
aplicativos nao foram incluidos na analise de dados tendo
em vista que o objetivo da pesquisa era identificar
aplicativos na literatura cientifica. Para apresentacdo dos
dados e sintese dos artigos, foi construido um quadro
com os seguintes aspectos: titulo da inovagao tecnolégica,
pais/ano de desenvolvimento e as principais
funcionalidades, bem como seus beneficios, limitacdes e
sugestoes. As I'T identificadas como aplicativos de sistema
operacional Android e iOS foram pesquisadas nas lojas
virtuais Google Play Store e Apple Store, respectivamente,
a fim de se obter maiores detalhes sobre os aspectos
investigados.

RESULTADOS

A amostra da revisdo integrativa foi composta de 12
artigos cientificos encontrados, em sua maioria, nas bases
de dados PubMed/LILACS (11 e 1, tespectivamente).
Com relagdo ao peridédico e idioma, 11 foram publicados
em revistas americanas (idioma inglés). Apenas um
encontra-se em revista brasileira (idioma portugués).

Na busca nas lojas virtuais, foram encontrados
primeiramente 82 e 21 aplicativos de imunizagdo humana
na Google Play Store e Apple Store, respectivamente, que
exibiam a palavra vacina e suas detivagdes. Apos a leitura
da descrigao de cada aplicativo, foram selecionados
somente aqueles que exibiam alguma funcionalidade de
vacinagao. Identificaram-se dez aplicativos na Google Play
Store e seis aplicativos na Apple Store. Nenhum desses
sincronizava com alguma base de SII e as principais
funcionalidades apresentadas eram: calendario vacinal,
criacdo de caderneta de vacinacdo e programagao de
lembretes, etc. As I'T destinadas ao cuidado em vacina¢io
estdo relacionadas no Quadro 1. Dentre os artigos
selecionados, em quatro havia referéncia a uma dnica
inovag¢io tecnologica (ImmunizeCA) e, desse modo, para
a inclusdo no Quadro 1 foi selecionado o artigo em que
se abordava o desenvolvimento do mesmo.

Foram encontradas nove IT para dispositivos moveis
utilizadas no cuidado em vacinacao, sendo trés aplicativos
de sistema operacional Android, duas de sistema
operacional 10§ e uma para ambos os sistemas. As demais
inovagdes envolviam apenas a utilizacdo de recursos
multimidia como SMS e leitura de cédigos QR, nao sendo
aplicativos instalaveis em sistema operacional movel.

Evidenciou-se que em cinco trabalhos discorria-se
sobre o desenvolvimento das IT para dispositivos moveis
e em oito trabalhos abordava-se a etapa de avaliagao das
inovacdes, considerada imprescindivel para a evolu¢io do
mesmo e, consequentemente, a qualidade do produto final.

DISCUSSAO

O Programa Nacional de Imuniza¢io do Brasil ¢é
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referéncia internacional, ocupando papel de destaque no
cenario das politicas publicas de satde. Sua integracdo com
novas tecnologias, como dispositivos méveis, ainda ¢ um
assunto pouco abordado nas pesquisas cientificas, como
evidenciado nos poucos dispositivos moveis para
vacinag¢ao encontrados na literatura, no periodo analisado.
Evidenciam-se grandes melhorias no gerenciamento de
informacgdes vacinais com o uso de aplicativos, como
observado com o ImmunizeCA, desenvolvido no
Hospital de Ottawa (Canadd). Com sua relevante
usabilidade o aplicativo tornou-se oficial com
funcionalidades de integracdo e gerenciamento das
informacdes pelos sistemas de informagdo em
imunizacao™'¥. Em um estudo no qual se buscou avaliar
a aplicabilidade da funcao lembrete do ImmunizeCA, 36%
das mies avaliadas recorreram ao aplicativo para o rastreio
dos registros de vacinagdo de seus filhos utilizando-se dos
lembretes, tornando evidente sua a eficicia e utilidade na
minimizacio dos atrasos vacinais; 62% das participantes
relataram satisfacao nas informagoes contidas no aplicativo
e 86% relataram facilidade na utilizacio¥. Com o intuito
de rastreabilidade e avaliacdo das situagoes vacinais de
criangas em dreas subdesenvolvidas, as inovagoes Jeev e
Letus foram desenvolvidas nos EUA e China,
respectivamente. Tais inovagdes sdo capazes de levar
informagdes sobre imunizagdo a populacdes de paises
pouco desenvolvidos, como Haiti e Paquistao, onde se
observam baixas taxas de coberturas vacinais,
contrapondo-se ao forte uso de celulares. A comunicagiao
acessivel e de baixo custo, por meio de SMS e alertas de
vacinagdes futuras, assim como a produg¢io de relatérios
epidemiolégicos, permite maior cobertura vacinal e,
consequentemente, a diminui¢ao da taxa de mortalidade
infantil por doencas imunopreveniveis!*'?.

Em relacdo a promog¢ao de melhorias na qualidade da
assisténcia e no processo de ensino e atualiza¢do
profissional, o ACP Immunization Advisor e o Vacinas
Brasil Lite, aplicativos criados nos EUA e no Brasil,
respectivamente, foram desenvolvidos com o intuito de
auxiliar profissionais de satde, disponibilizando o acesso
20 cartao de vacinacao do adulto e informacdes relevantes
a imuniza¢ao da populagio, visando melhores indices de
cobertura vacinal®'?.

Ainda no contexto de promogao de educagio em
imunizacdo, voltando-se agora para os pacientes, foi
construido o aplicativo VaccApp. Esse segue o formato
de um jogo (Quiz), envolvendo uma interagdo com o
personagem virtual, onde sdo disponibilizadas questbes
sobre esquemas vacinais e demais informacoes referentes
a tematica. Na fase de avaliacao do aplicativo, salientou-se
que as IT auxiliam no controle e atualizacdo da situagio
vacinal, favorecendo aos pais participacido ativa na saude
de seus filhos, configurando-se como uma chave de facil
acessibilidade para a comunicagio em vacinagao®.

Em um estudo de Ensaio Clinico Randomizado
(ECR), realizado para avaliagio da cobertura vacinal em
uma provincia rural da China, a utiliza¢do da inovacao
EPI proporcionou a formulagdo de relatérios sobre
atrasos vacinais das criangas e gerou alertas sobre vacinas
futuras, resultando em um aumento de 17% na cobertura
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vacinal da regido. Os profissionais relataram que as
informagdes disponiveis pelo aplicativo favoreceram a
continuidade do processo das atividades de imuniza¢ao®".
Desejando-se aumentar a cobertura vacinal em uma
campanha de vacinacio infantil contra sarampo, em uma
cidade do Quénia (Africa), foi desenvolvida uma tecnologia
do tipo eSurvey para que fossem coletadas, mediante
entrevista, informagoes sobre o histérico vacinal contra
sarampo. Os profissionais fizeram um levantamento dos
atrasos vacinais e assim, procederam um alerta a familia
previamente a campanha de vacinacao. No estudo
verificou-se que o uso de visitas domiciliares associado ao
uso da tecnologia eSurvey propiciou aumento da taxa de
adesdo 2 vacinacio e o monitoramento dos vacinados®,
Avaliando a interagio da aplicacdo da telefonia mével
com o servico de imuniza¢do infantil, em regides
subatendidas da Tailandia, desenvolveu-se o MCCM. A
inovagdo permite o rastreio das vacinas indicadas
conforme a faixa etiria, criando-se um alerta as maes sobre
as vacinas disponiveis e a localizagao das unidades de satde
mais proximas para a imuniza¢ao. Na avaliagio do MCCM
evidenciou-se que aproximadamente 42% das criangas
receberam a vacinagdo no tempo correto, resultado
significativamente estatistico se comparado a adesdo a
vacinacdo antes da implementac¢do da nova tecnologia.
Sua eficaz resolubilidade expressou satisfacio e expansao
de sua usabilidade para além de dreas rurais e remotas®.
Com o crescimento mundial de telecomunicacoes e
informacdes, as I'T permitem a implantacio de soffwares
visando minimizar custos em campanhas de imunizacao
dispendiosas"”. A imunizacdo é drea na qual o uso do
aparelho celular é uma solugao muito util. A crescente
migracao das pessoas por varias localidades permite que
as mesmas sejam imunizadas por diversos profissionais
de saude além de torna-las responsaves por suas proprias
informacGes em imunizacio. Concomitantemente, para a
informacao em saude sao necessarias autenticidade e
veracidade, portanto, essas devem fluir de registros centrais
confidveis, como 6rgios/entidades governamentais®.
Em relacio aos aplicativos encontrados na literatura, a
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maioria foi desenvolvida para sistemas operacionais
Android e iOS. Corroborando esse achado, informacoes
do IDC Quarterly Mobile Phone Tracker mostraram que
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trimestre de 2017 em todo mundo, a grande maioria se
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CONCLUSAO

Considerado o pequeno nimero encontrado em nosso
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dispositivos méveis no cuidado em vacina¢do publicadas
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