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RESUMO

Obijetivo: Comparar dois grupos de idosos usudrios de aparelho auditivo em relagio a restrigio de participagio nas
atividades de vida didria depois da intervengao por meio de um sistema web de treinamento das habilidades auditivas.
Método: Foram selecionados 16 idosos com deficiéncia auditiva de grau leve a severo, usuarios de aparelho auditivo
bilateral, faixa etdria 60-81 anos, com computador em casa e experiéncia em navegar na web. A amostra foi dividida
em grupo controle sem acesso ao treinamento auditivo e o grupo experimental com acesso ao treinamento auditivo
via sistema web por um periodo de até 30 dias, 5 vezes por semanas, 30 minutos didrios. Comparou-se a restricio de
participa¢do com emprego do questionario Hearing Handicap Inventory for the Elderley (HHIE). Resultados:
Observou-se diferenca estatistica significativa dos efeitos psicossociais verificados antes e depois do treinamento
auditivo no grupo experimental. Comprovou-se melhora clinica significativa no ambito emocional e social quanto ao
reconhecimento e compreensio de fala dos idosos usudrios de aparelho auditivos. Conclusio: O treinamento auditivo
por meio do sistema web auxiliou na redugio da restricao de participagio quanto aos aspectos sociais e emocionais
ocasionados pela perda auditiva.

ABSTRACT

Obijective: To compare two groups of elderly users of hearing aids in relation to the restriction of participation in
activities of daily living after the intervention through a web system. Method: Sixteen elderly people with mild to
severe hearing loss, bilateral hearing aids, age 60 to 81 years, who had a computer at home and experience in surfing
the internet were selected. The sample was divided into two groups: the control group that did not access the auditory
training of the web system, while the experimental group had access to the auditory training of the web system for
a period of up to 30 days, 5 times per week, 30 minutes daily. The participation restriction was compared using the
Hearing Handicap Inventory for the Elderley (HHIE) questionnaire. Results: A statistically significant difference of
the psychosocial effects was observed, before and after the auditory training, for the experimental group. It was
verified significant clinical improvement in the emotional and social ambit regarding the recognition and understanding
of speech of the elderlies users of hearing aids. Conclusion: The auditory training through the web system helped
reduce the participation restriction regarding social and emotional aspects, caused by hearing loss.

RESUMEN

Objetivo: Comparar dos grupos de ancianos usuarios de audifonos en relacion a la restriccién de participacion en las
actividades de vida diaria después de la intervencién por medio de un sistema web. Método: Se seleccionaron 16
ancianos portadores de pérdida auditiva de grado leve a severo, usuatios de AASI bilateralmente, grupo de edad de 60
a 81 aflos, que posefan computadora en casa y experiencia en navegar por internet. La muestra fue dividida en grupo
control, sin acceso al entrenamiento auditivo, y el grupo experimental, con acceso al entrenamiento auditivo via
sistema web por un periodo de hasta 30 dias, 5 veces por semanas, 30 minutos diarios. Se comparo la restriccion de
participacién con empleo del cuestionario Hearing Handicap Inventory for the Elderley (HHIE). Resultados: Se
observo diferencia estadisticamente significativa de los efectos psicosociales, entre antes y después del entrenamiento
auditivo, para el grupo experimental. Se comprobé una mejora clinica significativa en el ambito emocional y social en
cuanto al reconocimiento y comprensioén de habla de los ancianos usuarios de audifonos. Conclusion: El entrenamiento
auditivo a través del sistema web ayudé en la reduccion de la restriccién de participacién en cuanto a los aspectos
sociales y emocionales, ocasionados por la pérdida auditiva.
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INTRODUCAO

Como consequéncia da perda auditiva os idosos
enfrentam dificuldades de comunica¢io que, na maioria das
vezes, prejudicam os relacionamentos interpessoais e as
atividades de vida diaria, ocasionando elevada trestricao de
participagdo nos aspectos sociais e emocionais. De acordo
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE),
no censo demografico de 2010 o Brasil apresenta um novo
padrao demografico que se caracteriza por transformacoes
na composicio da estrutura etaria’). Projecdes estimam que
em 2060 a popula¢io idosa brasileira sera de cerca de 73,5
milhGes (34%).

Envelhecer implica no aumento do nimero de doengas
cronicas nao transmissiveis, as quais geram problemas de
saude publica e perda da qualidade de vida. Uma das
deficiéncias cronicas que mais afeta o idoso ¢ a deficiéncia
auditiva, que acomete 5,1% da populag¢io brasileira (cerca
de 9,7 milhées de brasileiros)®. E considerada uma das
doencas que mais prejudica a qualidade de vida dos idosos
por causar dificuldades de comunicacio, isolamento social,
depressio e sentimentos negativos®.

Para minimizar as dificuldades auditivas existem os
aparelhos auditivos que captam o som emitido pela fonte
sonora, amplificam e conduzem o som pelo sistema auditivo
do usudrio. No entanto, o éxito desse processo estd na
sele¢do, indicacdo e adaptacio do aparelho auditivo
relacionado adequadamente ao diagndstico e ao
conhecimento prévio do fonoaudiélogo sobre seus
componentes e caractetisticas eletroacusticas®. A utilizacio
do aparelho deve assegurar uma efetividade na redugio
das consequéncias psicossociais geradas pela perda auditiva®™
. Mas, embora o aparelho auditivo possa aumentat a
informac¢ido acustica disponivel, nem sempre hd uma
melhora satisfatéria no reconhecimento e compreensio da
fala®. Apenas 40-60% de idosos tém beneficio significativo
com o uso do aparelho auditivo”? uma vez que hd efeitos
da idade no sistema auditivo que ocasionam diminui¢ao
cognitiva e reducdo da compreensio de fala no ruido e em
ambientes reverberantes, interferindo na localizacao do som
e compreensdo da fala. Nesse contexto muitas vezes apos
a adaptacio do apatelho auditivo o usuario deve realizar
treinamento auditivo para otimizar suas habilidades auditivas.

Estudos clinicos®'? apontam o uso do treinamento
auditivo computadorizado (TAC) em clinica ou em
domicilio como um auxilio para melhorar a habilidade
auditiva dos idosos usuarios de aparelho auditivo. Tais
estudos recomendam que o treinamento auditivo
computadorizado para ser bem-sucedido deva ser
fundamentado em um diagndstico acurado, bem como
realizado de forma frequente com atividades especificas e
desafiadoras e, além disso, ser capaz de manter a motiva¢ao
do usudrio. Um dos instrumentos mais utilizados!” para
verificar a restricio de participacdo causada pela perda
auditiva e os impactos dessa restricdo € o questionario
Hearing Handicap Inventory for the Eldetly (HHIE)!'?
pelo qual podem ser observados aspectos sociais e
emocionais antes e depois do treinamento auditivo.

No Brasil foi desenvolvido um sistema web de acesso
gratuito denominado SisTHA® para acesso individual via
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web e em ambiente domiciliar para pessoas com deficiéncia
auditiva. Esse sistema tem como objetivo auxiliar no
treinamento auditivo de adultos e idosos usuarios de
aparelho auditivo com base nos eixos das habilidades
auditivas — atencio, discriminacio, reconhecimento,
compreensao e memoria auditiva — a fim de minimizar os
impactos psicossociais causadas pela perda auditiva.

Dessa forma este artigo apresenta uma compatagao dos
efeitos psicossociais da perda auditiva em relacio a restri¢ao
de participacdo em atividades de vida diaria apds a
interveng¢ao por meio de um sistema web em idosos usuarios
de aparelho auditivo.

METODO

Este estudo tem carater clinico, quantitativo e descritivo.
O presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) numero do processo 26949/2012. Todos
os participantes do estudo assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). No presente
estudo foram utilizados como instrumentos o sistema web
SisTHA®™ e o questiondrio HHIE!"? descritos a seguit.

O sistema web SisTHA foi desenvolvido e avaliado por
uma equipe de profissionais: informatas em satde, engenheiro
de computacio, analista de sistemas e fonoaudiélogos. Este
sistema encontra-se disponibilizado gratuitamente na web e
pode ser acessado no préprio domicilio por meio de
computador (PC e notebook), smartphone e tablet. O rol
do treinamento auditivo do SisTHA contém 581 exercicios
relacionados a eixos das habilidades auditivas como atencio,
discriminagio, reconhecimento, compreensio, ordem e
sequéncia temporal, fechamento auditivo e cognitivo
linguistico, além de estratégias de comunica¢do e um eixo de
exercicios continuos e aleatérios que engloba todos os
aspectos. Cada eixo esta dividido em trés niveis de dificuldade
com uma quantidade especifica de exercicios. Um algoritmo
que considera acertos e erros no treinamento auditivo
determina a mudanca de cada nivel em cada eixo.

O questionario HHIE foi utilizado para comparar o
impacto psicossocial (emocional, social e total) antes e depois
da adaptacdo do aparelho auditivo e apds o acesso do
treinamento auditivo do SisTHA. Este questionario contém
25 perguntas dividas em duas subescalas: consequéncias
emocionais da deficiéncia auditiva (13 questdes) e
consequéncias sociais e situacionais da deficiéncia auditiva
(12 questoes). A pontuacdo do HHIE atribui quatro pontos
para cada resposta “sim”, dois pontos para cada resposta
“as vezes” e zero ponto para cada resposta “nao”. A
classificacio da pontuagido do instrumento em relacdo a
percepcio da restricio de participaciao ¢ distribuida da
seguinte forma: 0 a 16 pontos, ndo ha percepcio da
restricdo; 16 a 42 pontos, percepcao leve-moderada da
restri¢ao; e 42 a 100 pontos, percepcao severo-significativa
da restricao de patticipacdao. Quanto maior o escore, pior é
o resultado, ou seja, indica que o individuo percebe mais a
restricdo de participacdo. Também pode ser realizada a
pontuacio em cada subescala (social e emocional)!?. Vale
destacar que o uso do termo em inglés “handicap” no nome
do questionario inclui esse termo porque na época de 1982
essa terminologia era usual. No entanto, atualmente esse
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termo caiu em desuso, sendo utilizado restricio de
participagao.

Os patticipantes idosos usuatios de apatelho auditivo
do estudo foram atendidos numa instituicao do Sistema
Unico de Saude (SUS) de Bauru/SP e obtiveram a
concessao do aparelho auditivo pelo programa de Politica
Nacional de Atenc¢do a Saude Auditiva do Ministério da
Saide do Brasil. Foram selecionados participantes
(voluntarios) de ambos os sexos ¢ com faixa etitia acima
de 60 anos, sendo estes usuarios de aparelho auditivo novo
com tecnologia digital e adaptado bilateralmente. Quanto
a etiologia da perda auditiva e o perfodo de uso do aparelho
auditivo nio houve restricdes. Assim, os critérios de inclusio
foram: perda auditiva neurossensorial bilateral simétrica de
grau leve a severo; alfabetizado; sem evidéncias de outros
comprometimentos neurolégicos, psiquicos e visuais; ter
computador e acesso a internet no domicilio; experiéncia
em navegagdo web e disponibilidade para realizar o
treinamento auditivo no petiodo de quatro semanas. Os
critérios de exclusdo dos participantes foram: nao ter
acessado o médulo proposto no periodo de cinco dias
consecutivos; nio ter respondido ao questionario apds o
petriodo proposto, além da desisténcia em participar da
pesquisa em qualquer uma das suas etapas.

A composi¢do da amostra foi por meio de selecao
sequencial de participantes conforme o agendamento diario
da instituicio, ou seja, o sujeito era alocado no grupo controle
(G1) ou no grupo experimental (G2) segundo ordem de
chegada. O grupo G1 participou do processo de adaptacao
do aparelho auditivo conforme o protocolo SUS™, recebeu
orientagdes sobre como acessar o SisTHA e a importancia
de responder ao questionario HHIE. No perfodo proposto
deste estudo o grupo G1 acessou apenas o moédulo
informativo do SisTHA, respondeu ao questionario HHIE
no momento do primeiro acesso e quatro semanas depois.
Ap6s o término das quatro semanas todos os participantes
do grupo G1 receberam liberagdo para acessar o treinamento
auditivo do SisTHA. O grupo G2 foi orientado sobre o
acesso a0 SisTHA e a importancia de realizar o médulo do
treinamento auditivo e responder ao questionario HHIE antes
e depois do treinamento. Os participantes que nao
responderam o questionitio e/ou nio realizaram ou
finalizaram o treinamento auditivo foram automaticamente
excluidos da pesquisa. Entretanto, permaneceram com o
acesso ao SisTHA.

A fonoaudidloga, pesquisadora principal, teve total
acesso a0 banco de dados de ambos os grupos para
realizar o acompanhamento e analise do desempenho de
cada sujeito da pesquisa durante todo o periodo deste
estudo. Como os dados, apds verificagcdo, nao
apresentavam uma distribui¢io normal foi aplicado o teste
de Wilcoxon, nio paramétrico, para comparagio dos
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valores entre as duas amostras. As varidveis foram
comparadas em dois momentos diferentes, antes e depois
do acesso ao SisTHA. Para a anadlise estatistica do
questionario HHIE foi determinado o nivel de
significancia em 5%.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A apresenta¢io dos resultados obtidos neste estudo
foi dividida em duas partes: analise descritiva da amostra
e a avaliacdo comparativa entre o antes e depois do
treinamento auditivo computadorizado realizado pelos
participantes do presente estudo. Dentre os voluntarios
que aceitaram participar, sete foram para o grupo Gl
(controle) e nove para o grupo G2 (experimental). Com
isto a amostra da pesquisa totalizou 16 participantes. A
analise descritiva sobre o sexo e faixa etiria demonstra
que no grupo G1 a maioria dos participantes eram do
sexo masculino com faixa etaria maior do que a do grupo
G2, referenciado na Tabela 1.

Apesar da discrepancia entre 0s grupos quanto ao sexo
e a faixa etaria, ndo encontramos diferenca estatistica
quanto aos aspectos de restricdo de participacdo na vida
diaria correlacionada ao sexo e faixa etiria embora
estudos™'*19 referem diferenca significante entre o sexo
feminino e masculino. Nestes estudos os escores calculados
para idoso do sexo masculino revelam que estes
apresentam percepcio de restricdes de patticipacdo mais
significativa do que os idosos do sexo feminino.

Quanto ao grau da perda auditiva dos participantes
da pesquisa observamos que os voluntarios do grupo
G1 apresentaram principalmente perda auditiva
moderada, enquanto que os do grupo G2 apresentaram
em sua maioria perda auditiva severa (Tabela 2).
Estudos®'>'7 relatam que quanto maior o grau da perda
auditiva, maior ¢ a restricdo de participacdo visto que a
perda auditiva leve nio ¢ tio incapacitante quando a perda
auditiva moderada e severa.

A analise estatistica das respostas ao questionario HHIE
teve como objetivo quantificar os efeitos da perda auditiva
no ambito da percep¢io da restri¢ao de participacdo. A
estratégia de andlise foi realizar uma comparacdo entre o
antes e depois do acesso ao treinamento auditivo
computadorizado do sistema web SisTHA,
separadamente, para ambos os grupos:

a) Analise total das respostas das 25 questdes do HHIE (total);
b) Andlise das respostas das questdes emocionais (emocional);
) Analise das respostas das questoes sociais (social).

Na comparacio dos resultados do questionario HHIE
no momento antes e depois do acesso ao SisTHA foi
constatado que para o G1 ndo houve diferenga entre os
dois momentos. No entanto, para o grupo G2 houve

Tabela 1 - Analise descritiva da amostra quanto ao sexo ¢ média da faixa etaria por sexo.

Sexo Faixa etaria (média)
Grupos ; — : —
Masculino Feminino Masculino Feminino
G1 Controle (n=0) 5 1 73,8 (£4,8) 72,0 (£0,0)
G2 Experimental (n=10) 0 10 - 68,9 (£6,8)
Total 5 11 73,8 (£4,8) 69,2 (+6,5)
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Tabela 2 — Grau da perda auditiva dos grupos da pesquisa.

Grau da perda auditiva

Leve
Moderada
Severa
Total

Grupos
G1 Controle G2 Experimental
2 0
4 4
0 6
6 10

Tabela 3 — Comparacio das variaveis emocional, social e total do questionario HHIE para os grupos G1 e G2.

Grupo  Variavel Momento Média DP Qui-quadrado Valor do p

Emocional Pt 80 95 0,1548 0,6940
G1 Depois 12,0 11,4
Antes 14,7 10,1

Social ’ ’ 0,0389 0,8437

ocia Depois 180 117 : :

. Antes 17,8 9,4

Emocional ) 5,6969 0,0170*
G2 Depois 5,7 5,8
A 21,0 8,3

Social nes . . 51817 0,0228*
Depois 10,7 9,4

* Valores estatisticamente significantes (pd”0,05) — Teste Wilcoxon Legenda: G1 = grupo
controle; G2 = grupo experimental; DP= desvio padrio

diferenca para todas as variaveis (emocional, social e total)
conforme resultados apresentados na Tabela 3. Este
resultado esta coerente com estudos que revelam efetiva
diminui¢ao da percepgao da restricdo de participa¢do em
ambos os sexos depois da reabilitacio auditiva®®'9.

Observou-se na analise individual dos grupos que para
os participantes do grupo G1 nio houve diminuiciao
significativa da percepg¢ao da restricao de patticipaciao apds
acessar apenas o moédulo informativo do SisTHA. No
entanto, para o grupo G2 ocorreu uma diminui¢dao
significativa das médias do momento antes e o depois apos
0 acesso a0 treinamento auditivo do SisTHA, ocasionando
uma diminui¢ao da percepgao dos efeitos da perda auditiva
no ambito da restri¢do de participacio desses participantes.
Do ponto de vista clinico o treinamento auditivo
computadorizado auxiliou na melhora clinica significativa
no ambito emocional (p d” 0,1) e social (p d” 0,2) quanto
ao reconhecimento e compreensido de fala dos idosos
usuarios de aparelho auditivos.

Ha fatores importantes para as diferencas das
pontuacoes médias dos resultados do HHIE (Tabela 3)
referente ao antes e depois do acesso ao SisTHA para
ambos os grupos. Um dos fatores ¢ devido a falta de
homogeneidade entre os grupos com rela¢do ao sexo
associado ao grau da perda auditiva. O grupo G1
apresentou desempenho melhor nas respostas do HHIE
antes do acesso ao SisTHA e depois do acesso manteve ou
diminuiu a restricdo de participa¢ido, embora sem
significancia estatistica. Tal fato pode ser devido ao grupo
G1 ter sido composto por um numero maiotr do sexo
masculino. J4 o grupo G2 apresentou diminui¢do
significativa da restriciao de participagdo no ambito social,
emocional e total. Dessa forma, uma nido homogeneidade
dos patticipantes dos grupos foi uma das limitagdes deste
estudo devido aos critérios de inclusao. Estas variaveis nao
eram controlaveis visto que os participantes eram alocados
sequencialmente nos grupos por ordem de chegada ao
atendimento. Sendo assim, devido as pontuagoes distintas

entre os grupos avaliados foi realizada uma comparacio
entre o antes ¢ depois apenas entre 0s proprios grupos
(Tabela 3) e nio entre eles. Entretanto, a significancia
encontrada no grupo G2 e nio encontrada no grupo G1 é
decorrente ao treinamento auditivo computadorizado
(Tabela 3). Este resultado esta coerente com resultados de
estudos sobre a importancia do treinamento auditivo para
os idosos usuarios de aparelho auditivo®®.

Fica evidente que apesar da diminui¢ao da percep¢ao
da restricao de particdo dos participantes do grupo G2
houve limitagdes que deverio ser sanadas nas proximas
investigacdes. As limitacoes relacionadas referem-se a nao
homogeneidade entre os grupos quanto ao sexo e faixa
etaria; estatisticamente € sugestivo aumentar o nimero de
participantes em ambos grupos. No entanto, a associagao
de significados clinicos com os resultados obtidos
mantém-se validos devido a diminuicao significativa da
restricao de participacdo do grupo experimental.

CONCLUSAO

Conclui-se que os idosos usuarios de aparelho auditivo
que realizaram o treinamento auditivo computadorizado
apresentaram diminuicdo significativa da restricio de
participacdo nos aspectos sociais e emocionais ocasionados
pela perda auditiva, ou seja, clinicamente diminuiram as
queixas auditivas que prejudicam a comunicagio, os
relacionamentos interpessoais e as atividades de vida diaria.

Evidenciou-se a partir dos resultados obtidos uma
importancia do treinamento auditivo computadorizado
como parte integrante na reabilitacdo auditiva desta
populacao a fim de melhorar a qualidade de vida, bem
como no estimulo ao uso continuo do aparelho auditivo.
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