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RESUMO

Objetivo: Identificar e descrever os aplicativos (apps) disponiveis para celulares sobre HIV, na perspectiva de analisa-los
quanto ao seu conteudo central. Método: Estudos exploratdrio e descritivo a partir do conteddo central, incluindo a
totalidade dos apps relacionados a tematica HIV disponiveis no Google Play e iTunes, com busca de agosto a setembro de
2017. A analise foi feita a partir das seguintes variaveis: nome; disponibilidade de acesso; recomendacio da faixa etdria; area
de interesse; idioma; avaliagio pelos usudrios e data da ultima atualizacio. No Google Play, foram encontrados 250 apps;
desses, 23 foram excluidos por nio se tratarem da tematica, restando 227 apps. No iTunes, foram localizados 88 apps; desses,
33 foram excluidos por nio se tratarem da tematica, sobrando 38 apps. Fez-se a checagem da busca com dois pesquisadores.
Resultados: Nas duas plataformas, o acesso foi, majoritatiamente de forma gratuita, disponibilizado no idioma inglés, com
indicag¢io de faixa etaria Tlivre’ em temas como “medicina”, “saide/fitness” e “educagao”. Os apps em Android foram
avaliados, em sua maiotia, com os conceitos “Otimo” e “Bom” (64,7% das avaliagdes dos usuatios). Os apps #gp five s3o, em
grande parte, informativos. Identificou-se produgio nacional de apps voltados para HIV com protagonismo dos 6rgios de
gestao publica da saude. Conclusdo: O estudo trouxe uma panoramica em relagio aos conteudos existentes na tematica
HIV. A qualidade dos seus conteudos e seus atributos de usabilidade siao os desafios postos na atualidade.

ABSTRACT

Objective: Identify and describe the applications (apps) available for mobile phones on HIV, with a view to analyzing
them for their core content. Methods: Exploratory and descriptive studies from central content, including all HIV-
related apps available on Google Play and iTunes, with a search from August to September 2017. The analysis was based
on the following variables: name; availability of access; age group recommendation; area of interest; language;
evaluation by the users and date of the last update. On Google Play, 250 apps were found, of which 23 were excluded
because they did not address the issue, totaling 227 apps. In iTunes, 88 apps were found, of which 33 were excluded
because they did not address the theme, totaling 38 apps. The search was carried out with two researchers. Results: On
both platforms, access is given mostly free of charge, available in the English language, with an indication of a ‘free’ age
range in subjects such as ‘medicine’, ‘health / fitness’ and ‘education’. Android apps have mostly been rated “Great” and
“Good” (64.7% of user ratings). Top five apps are mostly informative. National production of HIV-focused applications
was identified with the participation of public health management bodies. Conclusion: The study provided an overview
of existing HIV content. The quality of its contents and its attributes of usability are the current challenges.

RESUMEN

Objetivo: Identificar y describir las aplicaciones (apps) disponibles para méviles sobre el VIH, con la perspectiva de
analizarlos en cuanto a su contenido central. Método: Estudios exploratorios y descriptivos a partir del contenido
central, incluyendo la totalidad de las aplicaciones relacionadas con la tematica VIH disponibles en Google Play e iTunes,
con busqueda de agosto a septiembre de 2017. El analisis se hizo a partir de las siguientes variables: nombre; disponibilidad
de acceso; recomendacion del grupo de edad; Area de interes; idioma; evaluacién por los usuarios y fecha de la dltima
actualizacién. En Google Play, se han encontrado 250 aplicaciones, de ellas, 23 se excluyen por no tratar de la tematica,
totalizando 227 apps. En iTunes, se localizaron 88 aplicaciones, de esos 33 fueron excluidos por no tratar de la tematica,
totalizando 38 apps. Se hizo el chequeo de la busqueda con dos investigadores. Resultados: En las dos plataformas, el
acceso se da, mayoritariamente de forma gratuita, disponible en el idioma inglés, con indicacién de franja etaria ‘libre’ en
temas como “medicina”, “salud / fitness” y “educacién”. Las aplicaciones en Android fueron evaluadas, en su mayorfa,
con los conceptos “Optimo” y “Bueno” (64,7% de las evaluaciones de los usuarios). Los apps top five son, la mayoria,
informativos. Se identificé produccién nacional de aplicaciones dirigidas al VIH con protagonismo de los érganos de
gestion publica de la salud. Conclusién:El estudio trajo una panoramica en relacion a los contenidos existentes en la
tematica del VIH. La calidad de sus contenidos y sus atributos de usabilidad son los desafios puestos en la actualidad.
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INTRODUCAO

A internet e os atuais celulares inteligentes, os
smartphones, sao considerados os grandes responsaveis
pela maior revolucgdo tecnolégica nos dltimos anos, por
permitirem facilidade de acesso as informacgdes
atualizadas, em qualquer lugar®.Os primeiros smartphones
surgiram no infcio da década de 1990 e foi exponencial
sua ampliacio no mundo. Atingiu um total de 1,49 bilhdes
de unidades vendidas em 2017; aumento de 1,2% em
relagao a 2016, que foi de 1,47 bilhoes; e, segundo previsio,
chegard em torno de 1,71 bilhdes em 20217,

A ampliagdo do uso de celulares no Brasil é certa e
pode ser identificada, por exemplo em 2017, com o
aquecimento do mercado de venda de celulares com o
incentivo do saque do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico. O valor do FGTS foi tdo expressivo que
representou o segundo melhor desempenho da hist6ria
com a venda de 47.700 milhdes de apatrelhos, mantendo
o pais em 4° lugar, no globo. Assim, o Brasil ocupa o 72°
lugar entre os 156 paises avaliados pelo Indice Integrado
de Telefonia, Inclusao Digital, Internet e Celular de acordo
com a pesquisa realizada pela Fundagio Getilio Vargas
com base no Censo 2010 do IBGE®®. No Brasil, 80,4%
das familias entrevistadas na Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios, utilizaram o smartphone como
principal meio de acesso a internet®.

Um dos principais setores atingidos pelo uso crescente
desta revolucdo tecnoldgica é o da saude, surgindo o
conceito de mHealth (mobile health) que trata de praticas
em saude auxiliadas por aparatos portateis, como celulares,
aparelhos de monitoramento dos pacientes e outros
aparelhos sem fio®.

O uso crescente de celulares fomentou o
desenvolvimento dos aplicativos (app do inglés application)
com diferentes finalidades, desde auxiliar a vigilancia e o
monitoramento de doengas e epidemias no apoio aos
sistemas de saude as acdes de educacio em saude. Além
dessas aplicacoes, foram identificadas outras possibilidades
como: suporte telefénico, inclusive, na emergéncia;
acompanhamento da adesdo ao tratamento de agravos e
doencas; lembretes de compromissos de consultas e
exames; a¢oes de promocio da saude e mobilizaciao
comunitaria; telemedicina movel; atendimento de
emergéncias em Saude Publica; monitoramento de
pacientes; disseminacio de informagoes; desenvolvimento
de sistemas de apoio a tomada de decisdo e novas formas
de armazenamento de dados clinicos®. Segundo previu
a Food and Drug Administration norte-americano, quase 2
bilhGes de usuarios de smartphones utilizariam aplicativos
do setor da saide em 201879,

Considera-se que, se por um lado ha grande nimero
de aplicativos (apps) em saude produzidos e lancados
nas lojas virtuais, por outro, ha inimeras dificuldades para
avalid-los, especialmente, por problemas na comunicac¢io
entre o desenvolvedor, o produto em si e o usuario final
da tecnologia. Alguns questionam até que ponto esses
apps tem respondido a finalidade a que se propéem na
melhoria da saade®'”.

Trazendo ao debate, o uso de ferramentas de #Health
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no tratamento e prevencio da pandemia de HIV®), uma
revisdo sistematica da literatura sobre o tema apresentou
evidéncias de que essas apoiam as agdes programaticas
prioritarias do HIV, incluindo adesdao aos cuidados em
saide e tratamento. Recursos tecnoldgicos vém sendo
desenvolvidos no sentido de alertar e lembrar o usuario
sobre: consultas e exames, auxilio a coleta de dados,
promog¢ao de uma comunicagio direta com 0s servigos
de satde e pacientes e na produ¢io de mensagens
educacionais™. Os autores da revisio, também, discutem
que houve falta de evidéncias em torno do uso de
ferramentas mHealth para atender as necessidades das
populacSes-chave, incluindo as mulheres gravidas, os
trabalhadores do sexo, os usuarios de drogas de injecdo e
os homens que tém relagGes sexuais com os homens.
Terminam ponderando que a ciéncia e a pratica de wHealth
para o HIV estio evoluindo rapidamente, mas; ainda,
em suas fases iniciais, ha uma tendéncia promissora para
a implementagio da inovag¢io que seja viavel e aceitavel,
dentro de configuracdes de baixo recurso, resultados
positivos do programa, melhorias operacionais e
tigorosos projetos de estudoV.

Nio foram encontrados estudos que analisam os apps
disponiveis que tratam do HIV e AIDS. O presente estudo
exploratorio propde identificar e descrever os apps sobre
HIV para smartphones na perspectiva de analisa-los quanto
ao seu conteido central.

METODOS

Nesse estudo exploratério e descritivo, com a busca
de apps disponiveis nas lojas virtuais Google Play e iTunes
(plataformas Android e iOS) para instalagio em
smartphones, foi incluida a totalidade de apps relacionada
a tematica HIV no periodo de agosto a setembro de 2017.
A analise foi descritiva, a partir do seu conteudo central,
empregando o termo de busca “HIV” em ambas as lojas
virtuais. Foi realizada a captura das telas dos apps, no
momento da coleta, para checagem das informacoes e
para o controle da selecio. A busca foi feita,
simultaneamente, por dois pesquisadores, por meio do
software Skype, para garantir dupla checagem das
informacGes e maior agilidade na coleta dos dados. Os
apps foram analisados a partir das seguintes variaveis,
conforme indicacdo do seu desenvolvedor: nome;
disponibilidade de acesso (gratuito ou pago);
recomendacdo da faixa etaria; area de interesse; idioma,
avaliacdo pelos usuarios (conceito e nota) e data da dltima
atualizacdo. Esses dados foram armazenados e
processados em planilha do Excel 2013, especificamente,
preparada.

Todas as categorias contidas no iTunes, também,
constavam no Google play. Contudo, no iTunes, estavam
divididas em 03 subcategorias, ja no Google play,
verificaram-se 18 variagdes conforme descrito na Figura
1. No estudo, como o acesso aos apps foram do perfil
de usuario, nio foi possivel identificar quais critérios o
desenvolvedor utilizou para a opg¢ao das categorias.

O quesito “qualidade do aplicativo” foi mensurado
por meio da indica¢do de avaliacdo segundo a
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“classificacdo em estrelas”. Quanto maior a pontuagiao
recebida (maior quantidade de estrelas), variando de 1 a
5, melhor a avaliagdo do app na visdo dos usuarios.
Ressalta-se que, na plataforma Google play, a avaliagio,
por parte de um usuario, permitia a criagao da classificacio
de qualidade. Em contrapartida, no iTunes, era necessatio
um ndmero maior de avaliagbes para mensurar, em
estrelas, a qualidade do app. Antes disso, a opinido dos
usuarios ficou visivel, mas com a observagdo de que o
app nao recebeu avaliacbes ou opinides suficientes para
exibir um resumo.

Na Figura 1, apresenta-se o numero de aplicativos
méveis filtrados a partir da tematica HIV disponiveis.

Na selecao dos cinco apps de destaque (Zop five);
utilizou-se, como critério, a indicacao da area de interesse,
tendo destaque as categorias “medicina” e “saude fitness”.
A op¢io pelas categorias foi feita pelo desenvolvedor no
momento em que o app foi inserto nas plataformas a
partir de uma lista pré-determinada. Utilizando as mesmas
categorias, foram buscados apps produzidos no Brasil.

RESULTADOS

Foram encontrados 227 apps na plataforma Google
Play (Android) e 38 no iTunes (OS); desses, 25 disponiveis
em ambas. Segue abaixo a caracteriza¢do geral dos apps
(Tabela 1):

A maioria dos apps foi disponibilizada em idioma
inglés (77,5% no Google Play e em 100,0% no iTunes).
No iTunes, os apps puderam ser visualizados em varias
opg¢odes de idiomas, inclusive disponiveis em chinés, checo,
alemio, holandés entre outros. No Google Play, estava
disponivel em um unico idioma. No geral, a plataforma
iTunes trouxe mais detalhes de conteddos em relacdo aos
aplicativos méveis (média da tltima versio e critério extra
para classificacio dos apps) e fez a indicacdo de acesso
em maior nimero de opg¢des de idiomas. Em
contrapartida, no Google Play, foi preciso checar o
contetdo e o idioma em que a descri¢ao do app estava
disponivel e a plataforma permitiu a traduciao para o

Total de apps moveis
filtrados: 250

Apps moveis gque nfo tratam da
tematica HIV: 23

Apps moveis que tratam
da tematica HIV: 227
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portugués na sua descri¢io, facilitando o conhecimento
do conteddo.

Os apps eram, em sua maioria, de acesso gratuito em
ambas as plataformas, 96,0% e 82,0%, respectivamente,
no Google Play e iTunes. Na segunda loja, percentual do
numero de apps pago é maior.

No Google Play, foi maior o percentual de apps
(74,6%) criados com a indicagiao de acesso livre para as
idades, embora 15,4% nio tenham sido informados. No
iTunes, os apps tinham maior percentual (47,4%) com
indica¢io de faixa etaria dos 14 aos16 anos.

Os apps em Android foram avaliados, em sua maioria,
com os conceitos “Otimo” e “Bom”, correspondendo a
64,7% das avaliacbes. A maioria dos usuarios que fizeram
o download dos aplicativos iOS ndo os avaliou (81,6%).
No Google Play, uma unica avaliacdo ¢ suficiente para
estimar a qualidade do app na plataforma. No iTunes, o
app obtém uma nota média de qualidade quando uns
nimeros de avaliagdes pré-determinadas pelo sistema
forem realizados pelos usuarios.

Tomando o ano de criacdo ou a ultima atualizacio
dos apps, foram identificados 138 (60,8%) que tinham
trés anos ou mais contados, retroativamente, 2 data de
2017.

No Google Play, foram encontradas 18 categorias de
areas de interesse para os apps e trés, no iTunes. No Google
Play, a maioria foi na area de interesse “medicina” e “satde
fitness”, somando 148 (65,2%) ¢, no iTunes, em
“medicina” foram 30 (78,9%), mais uma variabilidade de
categorias. Foram selecionados, dessas areas de interesse,
os apps Zop five (Quadro 1), descritos a seguir.

O AIDS info HIV/AIDS Glossary auxilia a consulta
de termos relacionados ao HIV, contendo uma base de
dados de mais de 700 defini¢oes. Disponibilizado em inglés
e espanhol, esse aplicativo é voltado a pacientes, estudantes
e profissionais de saude. O The Body PRO ¢ destinado
aos profissionais de saude e outros envolvidos no cuidado
com o HIV. Incluem-se temiticas como tratamento,
complicag¢des, transmissao, testagem, epidemiologia, bem-
estar, politica do HIV e blog sobre cuidados diarios com

Total de apps moveis
filtrados: 88

Apps moveis que ndo

tratam do HIV: 50

Apps movels que tratam da
tematica HIV: 38

Figura 1 — Namero de aplicativos méveis selecionados a partir da tematica HIV disponiveis nas plataformas Google

Play e iTunes.
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Tabela 1 — Numero de apps de smartphones segundo variaveis de conteido central, disponiveis nas plataformas

Google Play e iTunes. Sio Paulo, 2018.

Google Play (Android) iTunes (i0S)

Varidvels N=227 %  N=38_ %
Idioma*
Inglés 176 77,5 38 100,0
Portugués 21 9,3 14 36,9
Espanhol 9 4,0 5 13,2
Francés 6 2,7 3 7,9
Russo 5 2,2 2 5,3
Outros 10 44 3 7,9
Acesso
Gratuito 218 96,0 31 81,6
Pago 9 4,0 7 18,4
Recomendagio para faixa etaria
Livre 169 74,4 8 21,1
10 2 12 anos 13 5,7 12 31,6
14 2 16 anos 10 4.4 18 474
Sem a informacio 35 15,4 -
Area de interesse
Medicina 97 427 30 78,9
Sadde fitness 51 22,5 1 2,6
Educacao 23 10,1 -
Social 13 5,7 7 18,4
Livros/Referéncia 9 4,0 -
Corporativo 8 35 -
Noticias/revistas 5 22 -
Estilo de vida 4 1,8 -
Comunicagao 3 1,3 -
Produtividade 3 1,3 -
Jogos 2 0,9 -
Casual 2 0,9 -
Personalizacio 2 0,9 -
Encontros 2 0,9 -
Entretenimento 1 0,4 -
Turismo/Local 1 0,4 -
Eventos 1 0,4 -
Reproduzir/editar Videos 1 0,4 -
Avaliagdo do app
Otimo = 5 43 18,9 2 53
Bom =4-49 104 45,8 2 53
Ok=3-39 32 14,1 2 53
Naio gosto =2-29 41 1,8 0
Detesto =1-19 3 1,3 1 2.6
N30 avaliado 41 18,1 31 81,6
Ano da ultima criagdo ou atualizagio
Anterior a 2014 24 10,6 4 10,5
2014 19 8,4 1 2,6
2015 30 132 9 23,7
2016 65 28,6 9 23,7
2017 89 39,2 15 39,5

*Os apps estavam disponiveis em mais de um idioma, com isso, a porcentagem expressa o numero de idiomas

disponiveis para cada.

o HIV. O HIV ATLAS envia informacdes coletadas, por
meio de uma equipe dedicada de voluntarios, para quase
um milhao de assinantes diariamente. Com o objetivo de
“recolher, agrupar, classificar e difundir informagdes”, é
uma ferramenta Gtil para qualquer pessoa interessada na
pesquisa sobre HIV. Liverpool HIV iChart é um guia
proposto para profissionais de saude e pacientes. Tem
como intuito informar os efeitos colaterais das
medica¢oes que podem ocorrer entre diferentes drogas
anti-HIV e outros medicamentos prescritos. AIDSinfo
HIV/AIDS Guidelines fornece acesso movel as diretrizes

de pratica médica do HIV/ AIDS, oferece aos provedores
de saude e consumidores acesso as mais recentes diretrizes
de praticas médicas para HIV/AIDS, permite que os
profissionais de saide compartilhem diretrizes e notas por
meio de diversas midias sociais, e-mail. Esse atualiza,
automaticamente, o conteido para garantir acesso as
informacOes mais atualizadas.

Na busca, foram identificados 15 apps produzidos
no Brasil com a tematica HIV (Quadro 2), sendo o setor
publico de sadde o principal 6rgao produtor (Ministério
da Saude, Secretarias estaduais e municipais de satude),
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Quadro 1 - Cinco apps selecionados da area de interesse “medicina” e “sadde fitness”, Google Play e iTunes

Descrigido

Gratuito. Fornece definicdes de terminologia relacionada ao
HIV/AIDS. Possui uma ferramenta de audio para melhor audigao
da pronuncia da palavra.

Gratuito. Recurso sobre HIV/AIDS para profissionais de saude e
outros envolvidos no cuidado do HIV. Inclui as mais recentes
pesquisas e noticias, bem como informages e analises de
especialistas sobre a evolugdo na gestio de paciente HIV, educacio
sobre o HIV e politica.

Gratuito. Este app compila informagdes relacionadas ao HIV,
tuberculose e malaria e se apresenta em um formato de facil acesso.
Oferece pesquisa de artigos, postagens de blog e videos por
classificacdo e localizacdo. Ha ferramentas de alarme simples que
podem ser configuradas para varios medicamentos, com aviso de
alerta nos horarios e dias de tomada.

Gratuito. Os profissionais de satde e pacientes devem usar este
aplicativo para procurar potenciais interacdes medicamentosas
entre os medicamentos anti-HIV e outras medicagdes, como
recomendado por diretrizes de tratamento internacionais. Os
resultados sdo apresentados como um sistema de “semaforo”
(vermelho, laranja, amarelo e verde) para indicar a recomendagio.
Um breve resumo de cada interacio é dado juntamente com uma
classificacio da qualidade de provas (muito baixo, baixo,
moderado, elevado).

2018.
Icone Nome Pais
m AIDSinfo E‘gonal ]
AIDS HIV/AIDS Med?gnz at
info
Glossary NIH (EUA)
The Body
PRO EUA
HIV HIV ATLAS
ATLAS
Liverpool Universi-dade
HIV iChart de Liverpool
. federal.
AIDSinfo Eiﬁonal ]
HIV/AIDS ary o
Guidelin Medicine at
cunes NIH (EUA)

O aplicativo Diretrizes HIVaidsAIDSinfo fornece acesso mével ao
HIV/AIDS diretrizes de pritica médica aprovado pelo governo
Essas diretrizes clinicas oferecem recomendag¢des
aprovadas por painéis de especialistas para o tratamento de adultos,
adolescentes, pediatrica, e infeccao perinatal pelo HIV, bem como
recomendagdes para o tratamento de infecgGes oportunistas
relacionadas com o HIV em adultos, adolescentes ¢ criancas. Esse
aplicativo ¢ fornecido gratuitamente na Biblioteca Nacional de
Medicina dos Institutos Nacionais de Saude.
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. Brasil,

cujos conteudos, na maioria, sdo informativos e com
funcionalidades de interacio com o usuario, como o “T4
na miao”, “Viva Bem”, “Cuide-se Bem”, “Peptec”, “A
hora é agora” e “QuizHIV/Aids”.

O conteudo central dos apps trata de informacoes
sobre a infeccao pelo HIV, sobre a doenga AIDS, com
foco nas possiveis formas de transmissao e prevengao.

DISCUSSAO

E notéria a producao de apps na area da sadde.
Segundo avaliagao de mercado, 96 mil apps méveis sobre
saude sao encontrados no Google Play, com quatro
milhdes de downloads por dia®. A AIDS completa 38
anos, desde a informacao sobre os primeiros casos
identificados no mundo, mas, somente agora, depois da
disponibilidade dos apps em smartphones, hd um
quantitativo expressivo desse mecanismo que aborda a
tematica HIV nas lojas virtuais, conforme o presente
estudo identificou, indicados para ampla gama de
interesses, desde saude a entretenimento (Tabela 1).

Um primeiro aspecto a ser discutido ¢ em relacdo aos
apps disponibilizados, na sua maioria, no idioma inglés
(Tabela 1). Embora sejam reconhecidos o alcance e a
influéncia na comunica¢do do idioma inglés em varios
paises, considera-se que o dominio dessa lingua nio ¢

uma realidade presente nos diferentes grupos sociais em
diferentes paises, portanto, ha uma barreira no acesso ao
conteudo dos apps sobre o tema HIV. A Organiza¢io
Mundial da Satude (OMS) alerta quanto aos novos desafios
da saude, diante da producido e do acesso a informagao,
para que sejam resolvidos em tempo oportuno; de forma
rapida e de facil acesso, segura aos profissionais de sadde
e a populagio em geral?.

Embora o apelo ao “saber inglés” seja uma exigéncia
difundida, explorando os apps top five em HIV (Quadro
1), foi possivel perceber que é necessario conhecimento
mais que o basico para a compreensiao dos conteudos
desse mecanismo. Pode-se afirmar que, particularmente
para os brasileiros, para quem o aprendizado do idioma
nao é plenamente democratizado, ndo é uma condi¢io
garantida para o uso dos apps. Mesmo entre pesquisadores
no Brasil, publico que produz e se utiliza das pesquisas, é
possivel verificar a desvantagem imposta a esses no cenario
de publicagbes académicas; por nao dominarem o inglés,
idioma consagrado da ciéncia como lingua materna ou
como a segunda lingua do pais®*'?. Reconhece-se que a
democratizacio do ensino do inglés no mundo ¢ uma
condi¢do necessatia ao processo de inclusio e acesso ao
conhecimento; a0 mesmo tempo, Vé-se que o atual estado
da arte da compreensio do idioma justifica o
desenvolvimento de apps produzidos no Brasil,
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Quadro 2 - Apps que tratam do tema HIV identificados no Google Play e iTunes produzidos no Brasil. Brasil, 2018.

Nome Institui¢do Descrigio
Amicos Gratuito. Voltado para troca de mensagens entre pessoas que vivem e convivem
00 . . . . .
P si%i - Amigos Positivos - com HIV e AIDS (Soropositivos, Soronegativos, Sorodiscordantes, VIH, SIDA)
0sitivos . . - . .
Messenoer Semeando Vidas e utilizam conexdo com a internet para enviarem mensagens e fazerem
& chamadas para amigos cadastrados.
Gratuito. Possibilita que o usuario crie lembretes de exames, vacinas e
. Ministério da Saude. medicamentos; visualize detalhes de medicamentos e seus esquemas; acesse 20s
Viva bem . . ~
DATA SUS. exames quando estiverem prontos; consulte graficos da evolugao do tratamento;
acompanhe seu rendimento e saiba de todas as novidades.
PCDT e , . . - o
Ministério da Saude. Gratuito. Possui os mesmos objetivos do PCDT Adulto, porém ¢ voltado para
Adulto .
DATA SUS criangas e adolescentes.
Gratuito. Os profissionais de satide e pacientes devem usar este aplicativo para
procurarem potenciais interagdes medicamentosas entre os medicamentos anti-
PCDT S , HIV e outras medicag¢oes, como recomendado por direttizes de tratamento
. Ministério da Sadde. . . N . e , ’
Crianga e internacionais. Os resultados sio apresentados como um sistema de “semaforo
DATA SUS. . S <
Adolescente (vermelho, laranja, amarelo e verde) para indicar a recomendagdo. Um breve
resumo de cada intera¢do ¢ dado, juntamente, com uma classificacio da
qualidade de provas (muito baixo, baixo, moderado, elevado).
S , Gratuito. Possui como objetivo auxiliar a conduta médica na prevengio de
Ministério da Saude. . - L . o . ! o
PCDT PEP infec¢do pelo HIV em situagao de pds-exposi¢ao de risco e disponibiliza o
DATA SUS. . o (L
PCDT de PEP na integra para facilitar a consulta pelos usuatios.
Gratuito. Disponibiliza o Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas em relagio
Ministério da Satde. a Profilaxia pré-exposigio de risco a infec¢iao pelo HIV; oferece busca de locais
PCDT PtEP . . . S , .
DATA SUS. de atendimento; orienta as agdes dos profissionais de saide na triagem,
tratamento e a¢oes de prevenc¢io da populagio.
Cuide-se Secretaria de Estado da Gratuito. Auxilia portadores de HIV e Hepatite C a cuidarem de suas rotinas
bem Saude Satde de Sao Paulo. com medicamentos e exames, além de dar dicas sobre direitos legais.
Gratuito. Possui como objetivo ampliar as formas de intervenc¢io para evitar
. e , novas infec¢des pelo HIV, além de possibilitar que os usuarios do SUS
PEP Ministério da Sadde. coes peto TV,  de po T4 ) ’
expostos a0 virus, saibam a quais locais e equipamentos de saide devem
recorrer para o inicio imediato da profilaxia.
Secretaria Municipal de . i o Lo [
. ~ p Gratuito. Aplicativo direcionado para profissionais da atengdo primaria e
Saude de Sio . - . - .
TV-SP maternidades. Tem por objetivo oferecer informagdes atualizadas sobre a
Paulo.Programa de transmissdo vertical do HIV, sifilis e hepatites virais
DST/Aids. Paulo. : P ‘
Adui tem Gratuito. Aplicativo com foco na prevencao contra HIV e IST. Possui como
u . N S S - . .
Cqmisinh Social&Solu-¢des. objetivo a aproximagio da popula¢io em relagio ao preservativo e a outros
a a . N . . o
servicos de prevencio combinada e saide publica.
Secretaria Municipal de . . _r . . . .
. ~ . ~ Gratuito. Possui como objetivo que o usuario possa calcular o risco de infecgao
TanaMao Satide de Sio Paulo. clas DST/HIV e obtenha informagdes sobte PEP, teste e presetvativo
Programa de DST/Aids. p §Oes S > p '
Escola de Enfermagem
da Universidade de Sio . . - . . .
Paulo. Secretaria Gratuito. Auxilia a avaliagio dos riscos de exposi¢do ao HIV e apoia a tomada
PEPtec . , de decisao sobre as recomendagdes da Profilaxia Pés-Exposiciao ao HIV (PEP)
Municipal de Satde de . . |
~ e pode ser utilizado por qualquer profissional de satude.
Sio Paulo. Programa de
DST/Aids.
Gratuito. Permite que o usudrio receba, gratuitamente, kit de autotestagem para
; . .. HIV pelo correio; pegue o kit de autotestagem em farmacia popular; calcule o
A Hora é Secretaria Municipal da Y pex €105 pegu S popuiar
. - risco de infec¢ao pelo HIV; obtenha o resultado do teste realizado. Voltado
agora Saude de Curitiba . .
para homens que fazem sexo com homens, maiores de 18 anos e que residam
em Curitiba-PR.
. Secretaria de Estado de Gratuito. Aplicativo com informagdes sobre a Aids, prevencio, teste rapido,
AidsApp . ) . .
Saude do Para. tratamento, direitos e atendimento.
. . Gratuito. Aplicativo contendo um g#iz sobre HIV/AIDS para que o individuo
Quiz Enfermagem 4MA UNP- teste seus cgnhecimentos ea rendz aEe revenir, éocandoP eczli informagio
) u; venir, u
HIV/AIDS | Mossor6 P P 9 J

deve ser sobte o virus e que existe combate ao preconceito.
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disponibilizados em portugués, como aqueles identificados
no estudo (Quadro 2).

Um segundo ponto da discussao trata da produgio,
em larga escala, dos apps, por isso carece de
regulamenta¢io e avaliagio quanto a sua validade como
fonte confiavel, segura e cientifica, na area de interesse de
saude, mais ainda quando envolve o tema HIV. No estudo,
no conjunto geral dos apps encontrados (Tabela 1), foi
identificado um que propagava falacia de possivel cura
para a AIDS. Com o intuito de alertar sobre garantia de
informacGes com base em evidéncias cientificas, foi feito
um estudo de revisao sobre apps para smartphones para
cessacao do tabagismo, em que se encontrou baixo nivel
de adesio a recomendacdes informadas por evidéncias”.
Neste sentido, € interessante que os apps, desenvolvidos
no Brasil (Quadro 2), possuam informacoes relevantes
sobre o tema HIV para apoio aos profissionais de satude.
E muito importante que haja o protagonismo das
instituicOes publicas de sadde, de 6rgios do Ministério
da Saude e Secretarias da Saide estaduais e municipais na
oferta dos apps, contendo conteddos com base em
consensos por especialistas.

Sobre a ferramenta tecnolégica, o terceiro ponto de
discussio é que muitos dos apps possuem seus conteudos
dispostos para serem acessados de forma intuitiva, com
disponibilizacdo de textos para leitura, a maioria tendo,
port publico alvo, os profissionais de saude. E um recurso
interessante, com conteido compilado nos apps, o qual
facilita o acesso a informagoes e que pode ser considerado
material de ensino e educacdo permanente, essencial do
ponto de vista da amplitude de conteddos que versam
sobre o HIV, particularmente os guidelines para profissionais
da saude.

Um quarto ponto a ser discutido trata da ferramenta
tecnologica desenvolvida, chamando a atenc¢do de que os
apps possuem poucos recursos de interatividade entre o
usuario e a ferramenta, por exemplo, quando se observou
(Quadro 1 e 2) que ha poucos aplicativos que remetem a
interag¢ao, como o Ta na mao, A hora ¢ agora, o Quis
HIV/aids, o Cuide-se bem e o PEPtec, em que esta
previsto um conjunto de mecanismos de pergunta-
resposta compondo um fluxograma de conteudo.
Destaca-se o app Cuide-se bem que busca contribuir para
a adesao ao tratamento da infeccdo pelo HIV, por meio
de alertas e lembretes sobre horarios de ingestao das
medicagoes. Pesquisa que descreveu e avaliou as atuais
intervencdes de saide por intermédio de app, tendo por
referéncias evidéncias cientificas para apoiar o
autogerenciamento do HIV, mostrou crescimento da
adesao*19.

O quinto aspecto da discussdo trata da identificagao
de apps sobre HIV que integram redes geossociais dentre
os que estdo disponiveis, destinados a promover
encontros afetivos de amizade e para pratica sexual ¢ uma
realidade identificada no estudo. Uma revisao dos
comportamentos de risco para infeccio por HIV entre
homens que fazem sexo com homens, por meio de
aplicativos de telefone e de redes sociais, aponta que esses
apps acessados, em sua maioria, por jovens com menos
de 20 anos e adultos jovens com idades entre 20 e 25

19

anos, sao de uso continuo, por perfodos superiores a um
ano. Apps com essa finalidade, segundo o estudo, levam
a novos padroes de comportamento e telacionamento
com aumento do nimero de parceiros, sexo anal
desprotegido e, por consequéncia, aumento da
vulnerabilidade de infec¢coes sexualmente transmissiveis,
incluindo o HIV, merecendo, portanto, atengao do setor
saude®.

Finalizando, o dltimo aspecto da discussio trata da
considera¢ao de que a producdo dos apps nao segue os
passos da produciao do conhecimento sobre esses,
mostrando que sao recentes e escassos os estudos que os
tomam como objeto. Revisdo integrativa, analisando a
pesquisa cientifica, na area da saude relacionada aos apps,
realizada no periodo de 2006 a 2013, mostrou expansao
de publica¢des sobre a tematica ao longo dos anos.
Estudos, na sua maioria, sobre apps desenvolvidos como
suporte aos profissionais de satide em geral e outros
especificos das areas de medicina, enfermagem e
odontologia. Discute-se a necessidade de apps e estudos
que tomem o usudrio final do app: o usuario dos servigos
de saade®.

Um aspecto importante dos apps a ser melhor
avaliado ¢ seu atributo de “usabilidade” que mensura os
principios sobre a eficiéncia percebida de um objeto de
estudo, além das funcGes acessiveis de forma simples e
intuitiva, principalmente quando se pretende atingir
conteudo de extrema importincia como, por exemplo,
apps sobre o HIV. Pesquisas de usabilidade tém ganhado
destaque na producio do conhecimento sobre o uso de
apps®.

Embora seja notado que algumas dificuldades foram
enfrentadas pelos usudrios em reconhecer ou visualizar
icones no app, o estudo mostrou a possibilidade de realizar
testes de usabilidade eficazes, com baixo custo e com
diferentes perfis de usuarios. Alertam, porém, sobre a
importancia de realizar testes de usabilidade a partir de
versoes iniciais dos apps, pois ¢ uma maneira eficaz para
identificar problemas e aperfeicoar os apps antes de
estarem disponiveis nas lojas virtuais®.

Indica-se, assim, necessidade de pesquisas no exame
do potencial dos apps, particularmente na tematica HIV,
reconhecendo que a evidéncia ¢ escassa para demonstragio
de sua contribui¢ao na dire¢ao do que, de fato, esses
teriam como potencial, melhoria do conhecimento sobre
o tema, auxiliando na prevencao e no controle da epidemia.

CONCLUSAO

O estudo permitiu quantificar o nimero de apps que
tratam do tema HIV disponiveis nas lojas virtuais e
verificou que hd maior oferta na plataforma Android,
mas tanto na iTunes como na Android, o acesso se da de
forma gratuita. A maioria tem o idioma inglés em seus
conteudos, com indicacao de faixa etaria ‘livre’, em temas
como “medicina”, “satde/fitness” e “educacao”. Os apps
tiveram boa avaliacdo, em geral, pelos usuarios que os
utilizam apés a sua disponibilidade nas lojas virtuais. Os
apps fop five sdo, a maioria, informativos. Identificou-se a
produc¢do nacional de apps voltados ao HIV, com
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protagonismo dos 6rgaos de gestio publica da sadde.

A evolugio tecnolégica e cientifica avanga a passos

largos, bem como o acesso a informacao relacionada a
saude. E valida a elaborac¢io de apps que amplie o acesso

10.

11.

12.
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